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PUBLIC

Insécurité langagière (Adami & André, 2014 ;
Langbach 2023)
Difficulté pour un locuteur/scripteur de gérer de
façon efficace les interactions
Degré variable en fonction des situations



L’INSÉCURITÉ LANGAGIÈRE EN CONTEXTE DE SANTÉ

Difficulté de gestion du parcours de soin (Sørensen et al.,

2012 ; Van den Broucke et Renwart, 2014, Arborio et al.,

2019)

Difficulté de gestion des procédures  (illectronisme, etc.) 

Projet CARES : Comprendre, Analyser et Repenser les

Enoncés "brefs" dans les campagnes nationales de

prévention de la Santé 



PROJET CARES
Description analyse et compréhension 

Linguistique, pragmatique et socio-

culturel 

Niveau de compréhension affiches de

prévention (espace public, cabinets,

hôpitaux)

Influence de la situation de communication sur

la compréhension ?

Lecture de ces supports ? Par qui ?

Si non : pourquoi ?

 Compétences pour comprendre et agir ? 

Utilité sociale/dans politiques de santé de ces

affiches  ?



PROJET CARES

PHASE 1 PHASE 2

Deux volets principaux : 

phase 1 : analyse des supports

phase 2 : entretiens semi-directifs

objectif : propositions didactiques 

Spécificités du genre discursif

Potentielles difficultés de

compréhension

Analyse et mesure de la

compréhension du message

FS / S

OBJECTIF
Guide d’amélioration des pratiques

Identification des “mots disponibles” 

Français fondamental (Gougenheim et

al., 1964)



“Ensemble des mesures visant à éviter ou réduire
le nombre et la gravité des maladies, des
accidents et des handicaps” (OMS, 1948)

Tertiaire
diminution : récidives,

complications, invalidités
ou rechutes 

PRÉVENTION

Secondaire
début d’apparition

réduction des facteurs de
risque

Primaire
diminution incidence

réduction risques 



Corpus

6 affiches de prévention (campagne : sérialisation)

Campagnes nationales : santé publique France, ligue contre le cancer, ARS

Campagnes locales (Bayonne, Barcarès, SQY, Alpes-Maritimes)

Campagne privée : Johnson et Johnson



DES CODES PROCHES DE LA PUBLICITÉ ET DES SLOGANS POLITIQUES

Un genre bref (Dhorne, 2017)

absence : ellipses ou discontinuités

surabondance sémantico-sémiotique : sens basé sur le support,

intertextualité , jeux de langage

rôle du lecteur : sens principalement construit par le lecteur 

Triple objectif de la publicité : spectacularisation - efficacité - empathie

(Berthelot-Guiet, 2015)

Saturation sémantique et extrême concision (Boyer, 1994)



Omniprésence d’humour

Jeux de mots (homophonie/homonymie)

Mots-valise

Décalage contextuel lié au registre

DES CODES PROCHES DE LA PUBLICITÉ ET DES SLOGANS POLITIQUES



Omniprésence d’humour

Jeux de mots (homophonie/homonymie)

Mots-valise

Décalage contextuel lié au registre

Dimensions iconographiques

Reprise iconographique du message

DES CODES PROCHES DE LA PUBLICITÉ ET DES SLOGANS POLITIQUES



Dimensions prosodiques

Rythme ternaire

Slogan court (2/3 mots)

DES CODES PROCHES DE LA PUBLICITÉ ET DES SLOGANS POLITIQUES



Dimensions prosodiques

Assonances et allitérations

DES CODES PROCHES DE LA PUBLICITÉ ET DES SLOGANS POLITIQUES



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE 1 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

lexique

jeu de mots

transgression codes orthographiques



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE(S) 2 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

objet de la campagne difficile à identifier 

opacité renforcé par le mot-valise

glamourisation ? codes publicité vêtement/parfum



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE 3 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

homonymie urgences/urgence x3

différence d’appréciation (dictionnaire médical)

nombreuses informations à lire (engagement fort)



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE 4 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

Informations implicites 

Opaque : modalités ?

Renversement de la difficulté (mots/examen)



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE 5 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

Informations implicites (le test VS un test/acteur ?)

Informations en palier (ordre ?)

Démultiplication des interprétations possibles



PREMIERS RÉSULTATS

AFFICHE(S) 6 - DIFFICULTÉS OBSERVÉES

Un genre inadapté aux publics en insécurité

langagière ?

Effacement de l’information

Plurisémioticité forte

Homophonie/homonymie

Reprise graphique des termes



CONCLUSION

Confusion des genres ?

objectif poursuivi : visées différentes

captation pour vendre ou convaincre/captation pour prévenir

(Charaudeau, 1998)

Un genre reposant en grande partie sur

implicite

 plurisémioticité / foisonnement sémantique

concision

engagement du lecteur

Par rapport à nos publics :   

un mode de construction qui représente un facteur de difficulté
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